Vendator AB (publ) VENDATOR

Org.nr: 556543-0146

Vendator rapporterar okad omsattning men
minskat resultat

Deldrsrapport for januari — juni 2010

+ Koncernens nettoomsattning uppgick under Q2 2010 till 44,3 (42,1) MSEK
och under januari - juni till 87,7 (82,3) MSEK

« EBITDA uppgick under Q2 till -6,4 (-4,2) MSEK och under januari - juni till
-8,8 (-4,0) MSEK

+ Rorelsemarginalen var under Q2 -16,5 (-12,2) procent och under januari -
juni -12 (-7,1) procent

» Resultat per aktie exklusive omstruktureringskostnader uppgick under Q2 till
-0,24 (-0,16) och under januari - juni till -0,42 (-0,20)

» Resultat per aktie uppgick under Q2 till -0,40 (-0,27) SEK och under januari -
juni till -0,57 (-0,31) SEK

« Kassaflddet fran den |épande verksamheten var under Q2 1,5 (-0,7) MSEK
och under januari - juni 0,8 (-3,2) MSEK

« Disponibla likvida medel inklusive outnyttjade krediter var per 30 juni 9,4
(17,7) MSEK. I jamforelse med 31 mars 2010 har disponibla likvida medel
Okat med 1,9 MSEK

» Efter totalt 12 MSEK i forluster avvecklades under Q2 den norska verksam-
heten, som nu istdllet drivs av en partner. Detta medférde extra ordindra
avvecklingskostnder under Q2 med 2,9 MSEK. Utdver detta har Q2 belastats
med ett betydande |6pande underskott for den norska verksamheten.

« Under Q2 har fyra nya Sales Process Outsourcing avtal tecknats med ett arligt
minimivérde pa 11 MSEK

« Resterande 30% av Vendator Field Marketing AB har férvarvats, sa att detta
bolag numera ar ett helagt dotterbolag

Viktiga handelser efter periodens utgang

« Vendator AB’s styrelse har beslutat genomfdra en nyemission for att forbattra
likviditeten samt for att 6ka aktiespridningen infér en listning av bolagets
aktie pa Aktietorget. Ddrmed har bolagets aktiedgare kallats till extra bolags-
stdmma 2010-09-02
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Koncernen i sammanfattning

2010-04-01  2009-04-01  2010-01-01  2009-01-01
2010-06-30  2009-06-30  2010-06-30  2009-06-30

Nettoomsattning 44 336 42 143 87 651 82 284
EBITDA* -6 450 -4 209 -8 814 -3971
EBITA** -6 986 -4 650 -9 882 -4 854
EBIT*** -7 298 -5128 -10 506 -5 816
Resultat efter finansiella poster**** -7 569 -5 217 -10 890 -5973
Rorelsemarginal -16,5% -12,2% -12,0% -7,1%
Resultat per aktie exkl omstruktureringskostnad -0,24 -0,16 -0,42 -0,20
Resultat per aktie inkl omstruktureringskostnad -0,40 -0,27 -0,57 -0,31
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1473 -665 814 -3175
Disponibla medel 9427 17 729 9427 17 729
Balansomslutning 64 508 84 496 64 508 84 496
Soliditet 33,6% 43,0% 33,6% 43,0%
* Resultat fére rantor, skatt, samt materiella och immateriella avskrivningar

*x Resultat fore rantor, skatt och immateriella avskrivningar

Hokok Resultat fére réntor och skatt (rérelseresultat)

kxokok Inkl. omstruktureringskostnader

Verksamheten

Vendator har sedan starten 1988 bedrivit verksamhet inom saljkonsultation,
saljutbildning och telemarketing. Vi etablerar oss nu som en av Sveriges mest
kompletta leverantérer av Sales Process Outsourcing (SPO). Vendator kan
erbjuda tjanster inom hela sélj- och kundvardsprocessen, fran marknadsanalys
och utbildning av séljkaren till praktiskt genomférande och uppféljning.

Vi har under Q2 tecknat fyra nya SPO avtal till ett totalt ordervarde av 11 - 15
MSEK, vilket bekraftar att var strategi fungerar. Vi bedémer att ytterligare avtal
kommer att tecknas under andra halvan av 2010.

I samband med att vi erhdll FéretagarFérbundet som uppdragsgivare besléts att
ldgga till Organisationer till vdra prioriterade branscher. Vi har under Q2 och
bérjan av Q3, till ett totalt ordervarde av 3 MSEK, erhallit flera nya uppdrag fran
savél vélgérenhetsorganisationer som fackférbund.

Under augusti har vi erhdllit nya férsakringsférmedlingsuppdrag fran bade nya
och befintliga uppdragsgivare. Detta till ett totalt ordervarde av 4 MSEK.

Vendator Field Marketing fortsatter att expandera och intakterna Q2 2010 blev
5,6 MSEK, vilket déversteg motsvarande kvartals intédkter 2009 med 61%. For att
forbattra 16nsamheten har affirsomradena Telemarketing och Field Marketing
slagits samman. Detta medf6ér bl.a. forbattrade mdjligheter att utnyttja var-
andras resurser.

Vendator har en organisation pa cirka 700 personer med kontor i Hofors,
Harndésand, Malmd och Stockholm (HK).
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Omsattning, resultat och likviditet

Koncernen bestar av moderbolaget Vendator AB (publ), de heldgda dotter-
bolagen Vendator Marknadskommunikation AB, Vendator Contact Center AB,
Vendator Affarskonsult AB, Vendator Field Marketing AB, Vendator Financial
Services AB och Vendator System AB (vilande) samt Vendator AS (Norge) som
ags till 99% (99% av rosterna).

Omsattning

Koncernens nettoomsattning under Q2 2010 uppgick till 44,3 (42,1) MSEK och
under januari - juni till 87,7 (82,3) MSEK.

Resultat

Koncernens resultat efter finansiella poster under Q2 2010 uppgick till -4,6 (-3,0)
MSEK och under januari - juni till -8 (-3,8) MSEK. Resultatet efter omstrukture-
ringskostnader var Q2 2010 -7,6 (-5,2) MSEK och under januari - juni till -10,9
(-6,0) MSEK.

Likvida medel, finansiell stédllning och kassafléde

Koncernens disponibla likvida medel, inklusive outnyttjade krediter, uppgick per
2010-06-30 till 9,4 (17,7) MSEK, vilket ar en 6kning med 1,9 MSEK gentemot
2010-03-31. Checkraknings- och factoringkrediten utgjorde totalt 11,2 MSEK.

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten var under Q2 1,5 (-0,7) MSEK och
under januari - juni 0,8 (-3,2) MSEK

Moderbolaget

Moderbolaget ansvarar for koncernens administration och hela nettoomsatt-
ningen bestar av koncernintern fakturering.

Moderbolagets nettoomsattning uppgick under Q2 2010 till 3,6 (2,8) MSEK och
under januari - juni till 7,1 (5,6) . Resultat efter finansiella poster uppgick under
Q2 till -13,2 MSEK inkl. extraordindra kostnader och -1,2 MSEK exkl. extra-
ordindra kostnader (-1,3 MSEK). Under januari - juni uppgick resultatet efter
finansiella poster till -14,1 MSEK inkl. extraordindara kostnader och -2,1 MSEK
exkl. extraordindara kostnader (2,2 MSEK).

Utsikter for resterande del av 2010

Konjunkturlaget har stabiliserats. Vara uppdragsgivare inom telecom omradet
gor dock fortsatta nerdragningar av sina marknadsbearbetningar pa mogna
marknader, vilket paverkar oss negativt. Ddremot &r var satsning pa icke tele-
com kunder framgangsrik, med 6kande volymer till dessa.

Antal aktier

Antal aktier i bolaget ar 19 076 357 (19 076 357) st per 2010-06-30. Efter
utspadning pga teckningsoptioner och konvertibelt 1an &r det maximala antalet
aktier 23 827 468 st.

Kommande rapporttillfdllen

Deldrsrapport for tredje kvartalet lamnas senast den 15 november 2010.
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Granskning

Denna delarsrapport har ej varit féremal for revisorernas granskning.
Undertecknande

Stockholm den 23 augusti 2010

Styrelsen

Vendator AB, Gustavslundsvdgen 143, 167 51 Bromma. Tel. 08-458 61 00.
www.vendator.se

For ytterligare information, kontakta:
Peter Oster, Administrativ Chef och IR-ansvarig, Vendator AB. Tel. 08-554 900
90. peter.oster@vendator.se
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RESULTATRAKNING
KONCERNEN (kSEK)

Rorelsens intdakter m m
Nettoomsattning
Summa

Rorelsens kostnader

Kostnader for utférda tjanster
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivningar pd materiella och
immateriella anldggningstillgdngar
Summa

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella
investeringar

Ranteintakter och liknande
resultatposter

Rantekostnader och liknande
resultatposter

Summa

Resultat efter finansiella poster
Extraordinara kostnader

Resultat fran andelar i
koncernforetag

Periodens skattekostnad

PERIODENS RESULTAT

VENDATOR §

2010-04-01 2009-04-01 2010-01-01 2009-01-01
2010-06-30 2009-06-30 2010-06-30 2009-06-30

44 336 42 143 87 651 82 284

44 336 42 143 87 651 82 284

-2 428 -2 210 -4 226 -3 955

-7 729 -6 010 -16 301 -11 232

-37 704 -35932 -73 013 -68 868

-848 -919 -1692 -1 845

-48 709 -45 071 -95 232 -85 900

-4 373 -2928 -7 581 -3 616

12 13 12 31

-283 -102 -396 -188

-271 -89 -384 -157

-4 644 -3 017 -7 965 -3773

-2 925 -2 200 -2 925 -2 200

0 0 0 0

0 0 0 0

-7 569 -5217 -10 890 -5973
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BALANSRAKNING
KONCERNEN (kSEK)

TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar
Goodwill

Programvara
Summa immateriella
anlaggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier
Summa materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anlaggningstillgdngar

Aktier i intressebolag

Uppskjuten skattefordran

Summa finansiella anlidggningstillgdngar

Summa anldggningstillgdngar
Omsiéttningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Skattefordringar

Ovriga fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

VENDATOR

2010-06-30 2009-06-30
19 315 20 563
0 637
19 315 21 200
2 246 4 587
2 246 4 587
46 63
6180 6180
6 226 6 243
27 787 32030
18 720 20 650
2 149 2073
166 1743
13 623 21 521
34 658 45 987
2063 6 479
36 721 52 466
64 508 84 496
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BALANSRAKNING forts.
KONCERNEN (kSEK)

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget Kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital (kvotvarde 0,1)
Bundna Reserver

Omrakningsdifferans

Fritt eget kapital
Ansamlad forlust

Periodens resultat

Summa eget kapital
Minoritetsintresse

Langfristiga skulder
Ovriga |18ngfristiga skulder
Summa ovriga langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

VENDATOR

2010-06-30 2009-06-30
1908 1908
54 567 54 392
-199 0
56 276 56 300
-23 716 -13 976
-10 890 -5973
-34 606 -19 949
21 670 36 351
0 37

4 700 4 700
4 700 4700
3822 3994
12 838 7 983
21 478 31431
38 138 43 408
42 838 48 108
64 508 84 496
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KASSAFLODESANALYS
KONCERNEN (kSEK)

Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Avskrivningar enligt plan

Skattekostnad

Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital

Forandring av rorelsekapital
Okning/minskning av omséttningstillgdngar
Minskning/6kning av kortfristiga skulder
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella tillgdngar
Kassafléde frén investeringsverksamheten

Periodens kassaflode
Likvida medel vid periodens borjan

Likvida medel vid periodens slut

Likvida medel inkl. outnyttjade krediter

VENDATOR

2010-04-01 2009-04-01 2010-01-01 2009-01-01
2010-06-30 2009-06-30 2010-06-30 2009-06-30
-7 569 -5217 -10 890 -5973

848 919 1692 1845

-481 -758 -909 -758

2843 0 2617 0

-4 359 -5 056 -7 490 -4 886
3462 -3 385 8 899 -5491

2 370 7776 -595 7 202

1473 -665 814 -3 175

82 -1225 82 -1225

82 -1 225 82 -1 225

1555 -1 890 896 -4 400

508 8 369 1167 10 879

2 063 6 479 2 063 6 479

9427 17 729 9427 17 729



